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Descrição da Oportunidade: 
Engenheiro de Redes 
Data: 08/10/2008 

Responsabilidade Geral 
Planejamento e controle da infra-estrutura de hardware e software: 

• Acompanhar utilização de capacidade da rede, planejando expansões/retrações. 
• Realizar interconexões. 
• Realizar instalações/remoções de dispositivos da rede de produção. 
• Planejamento de padrões de gestão de TIC. 
• Gerenciar ocorrências de incidentes de rede. 
• Atuar na resolução de problemas críticos e repetitivos ou melhorias na rede de produção que demandem pesquisa 

aprofundada. 

Deveres e Responsabilidades Específicas 
• Interconexão de novos clientes e provedores. 
• Homologação de novos terminais. 
• Controle de capacidade da rede. 
• Planejamento e execução de alterações de estrutura de rede de produção. 
• Programação de janelas de manutenção e notificação de clientes/fornecedores. 
• Definição e controle dos padrões de gestão de TIC. 
• Controle de preenchimento e análise de incidentes. 
• Autorização de deployments de desenvolvimento. 
• Avaliação crítica, diagnóstico e resolução de questões técnicas (software e rede). 
• Configuração de equipamentos de comunicação de VoIP (Voz sobre IP). 
• Depuração de aplicações de rede em diferentes sistemas operacionais: Linux, OpenBSD e Windows. 

Requisitos 
• Graduação em Ciência da Computação / Engenharia da Computação / Informática concluída ou em andamento. 
• Capacidade analítica. 
• Pró-atividade. 
• Organização e disciplina. 
 

Competências Técnicas Desejadas: 
• Fluência verbal e escrita comprovada na língua inglesa. 
• Conhecimento em gerência de redes de computadores: protocolos TCP/IP, identificação de gargalos, planejamento de 

capacidade, protocolos de roteamento, questões relacionadas à qualidade do serviço entregue. 
• Domínio de sinalização SIP e H323. 
• Domínio em administração de sistemas operacionais Unix e programação de scripts. 
• Conhecimento em configuração de equipamentos Cisco. 
• Conhecimentos em sinalização PSTN (R2, ISDN, SS7). 

 
A Empresa Oferece 

• Remuneração compatível 
• Ticket restaurante 
• Vale-transporte 
• Plano de saúde 
• Auxílio inglês 
• Seguro de vida 
• Ótimo ambiente de trabalho 

 
Sobre a GlobalNova 
A GlobalNova é uma operadora de telecomunicações de nova geração. Autorizada a prestar serviços de telefonia fixa e 
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comunicação multimídia no Brasil e Estados Unidos, a GlobalNova atua aproximando pessoas e empresas através de 
serviços inovadores de comunicação IP, atendendo clientes dentro e fora do Brasil. 
Dentre os principais produtos destacam-se cartões pré-pagos, serviços de comunicação virtuais e serviços de 
tecnologia e de interconexão atendendo pessoas físicas, empresas ou prestadoras de serviço de telecomunicação. 
 
Interessados, favor enviar currículo para rh@globalnova.com.br preenchendo o campo assunto com "Engenheiro de 
Redes". 
 
 


